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DIERENVOEDSELBANK

Bij vzw Ark van Koekelare — Dierenvoedselbank hechten wij veel belang aan de bescherming van jouw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat
doen, en wat jouw rechten zijn.

1. Wie zijn wij?

vzw Ark van Koekelare - Dierenvoedselbank

Provinciebaan 28 te 8680 Koekelare

Ondernemingsnummer: 102399079

E-mail: info@arkvankoekelare.com

Telefoon: 0491/91.52.70

Wij zijn verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens als betrokkene.

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wij verzamelen enkel de gegevens die strikt noodzakelijk zijn voor onze werking, zoals:
- Naam en voornaam

- Adresgegevens

- Telefoonnummer en/of e-mailadres

- Gegevens over jouw gezinssituatie (indien nodig voor hulpverlening)

- Gegevens over jouw huisdier(en)

3. Waarom verwerken wij deze gegevens?

Wij verwerken jouw gegevens voor de volgende doeleinden:

- Om jouw aanvraag voor dierenvoeding of hulp te behandelen

- Voor het beheren van ons cliéntenbestand

- Om contact met je op te nemen indien nodig

- Om onze wettelijke verplichtingen na te komen (bv. boekhouding enz...)

Wij verwerken je gegevens altijd op basis van een wettelijke grondslag, zoals toestemming, uitvoering van
een overeenkomst, of een wettelijke verplichting.

4. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren je gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze verzameld werden. Voor
administratieve of boekhoudkundige doeleinden kunnen wij wettelijk verplicht zijn om bepaalde gegevens
langer te bewaren.

5. Delen wij je gegevens met anderen?

Wij geven jouw gegevens niet door aan derden, tenzij:

- Dit nodig is voor onze dienstverlening (bv. in samenwerking met een erkende hulporganisatie)
- We daartoe wettelijk verplicht zijn

- Jij daarvoor uitdrukkelijke toestemming hebt gegeven
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6. Hoe beveiligen wij jouw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang. Alleen bevoegde vrijwilligers hebben toegang tot jouw
dossier.

7. Wat zijn jouw rechten?

Je hebt het recht om:

- Je gegevens in te kijken

- Je gegevens te laten verbeteren of verwijderen

- Je toestemming in te trekken

- Beperking van verwerking te vragen

- Bezwaar te maken tegen de verwerking

- Een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit

Voor vragen of uitoefening van je rechten kan je ons contacteren via:
email: info@arkvankoekelare.com

gsm: 0491/91.52.70

Of per post op bovenstaand adres

Deze privacyverklaring kan aangepast worden. De meest recente versie is steeds beschikbaar via onze
communicatiekanalen.

Door zich als klant te registreren verklaart men akkoord te zijn met deze privacyverklaring. Deze
privacyverklaring wordt door een vertegenwoordiger van vzw Ark Van Koekelare Dierenvoedselbank en
door klant ondertekend. Beide ontvangen een exemplaar.

Koekelare,
Danny Peinen Ondervoorzitter Naam Klant:
Handtekening Handtekening:
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